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1. de MAPI-connector installeren
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CommuniGate Pro Connector Setup X

:‘.,/ CommuniGate Pro Connector has been installed, Do you wank ko configure your Mail Profile now?

Zorg dat u Microsoft Outlook heeft
geinstalleerd.

Met behulp van de MAPI Connector maakt u uw
Outlook klaar om interactief met de CGPro
communicatieserver te communiceren.

Basis van deze communicatie is het
gebruikersprofiel met diverse
communicatiesoorten en eigen bevoegdheden.

Start met het downloaden en installeren van de
MAPI Connector op het werkstation waarop
Outlook wordt gebruikt.

De MAPI-connector downloadt u hier:
http://www.communigate.com/enterprise/downl
oad purch.html#mapi

en

ftp://ftp.communigate.com/pub/client/
(kies laatste versie Intel-download)

Pak de MAPI Connector uit — u heeft nu een
[setup.exe]. Dubbelklik om de connector te
installeren.

NB: hiervoor heeft u administrator-rechten
nodig.

Binnen enkele seconden krijgt u de mededeling
dat de connector is geinstalleerd.
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2. profiel aanmaken in Outlook

E-mailconfiguratie

E-mailaccounts

3 E-mallaccounts en adreslijsten configureren
=4

E-mailaccounts. ..

Gegevensbestanden

&, Instelingen wijzigen voor de bestanden die in
\&é Outlook worden gebruikk voor het opslaan wan
e-mailberichten en documenten

Gegevensbestanden. ..

Profielen

Meerdere profielen voor e-mailaccounts en
gegevensbestanden instellen (normaal gesproken
is &én profiel voldoende)

Proficlen weergeven

Profielnaam:

[mtimmer| |

Ga naar Start > Configuratiescherm > E-Mail
(bij oudere Outlookversies: Post).

Kies [Profielen weergeven] > [toevoegen].

Met deze wizard kunt u de e-mailaccounts en mappen
in Outlook wijzigen.

E-mail

(&) Een nieuwe g-mallaccount toevoegen
() Bestaande e-mailaccounts wesrgeven of wijzigen

Adreslijst

() Een nisuwe adreslijst of een nisuw adreshaek tnevoegen

) Bestaande adreslisten of adresbosken wesrgeven of
wijzigen

Vul de profielnaam in en klik op [OK]

Servertype
U kunt kiezen welk bype server u voor de nieuwe e-mailaccount wilt gebruiken,

(O Microsoft Exchange-server
WVerbinding maken met een Exchange-server om e-maiberichten te lezen,
openbars mappen ke opsnen en dacumenten ts delen
O poP3
Verbinding maken met sen POP3-s-mallserver om e-mailberichten te downloaden
O1mar
WVerbinding maken met een IMAP-e-mailserver om e-mailberichten te downloaden
en postvakmappen ke synchroniseren
QOHrTP
WVerbinding maken met een HTTP-e-mailserver (z0als Hotmail) om e-mailberichten
iy wappen te synchroniseren

(®Extra servertypen

Verbinding maken met sen andsrgwerkatospserver of een s-mailsarver van
derden

In de wizard die volgt, kies:

[Een nieuwe e-mailaccount toevoegen]

<worige | valgende > | [ annderen

Kies [Extra Servertypen]
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Extra servertypen
U kunt kiezen welk bype server u voor de nieuwe e-mailaccount wilt gebruiken,

Outlook ondersteunt de volgende extra typen e-mailservers, Selecteer het
type server waarmee u verbinding wilt maken en Kik op Volgende.,

<worige | _valgende > | [ annderen |

Indien u de MAPI Connector succesvol heeft
geinstalleerd vindt u in dit scherm de optie:

[CommuniGate Pro Server]

Selecteer, klik op [volgende].

Eigenschappen voor CommuniGate Pro Connector |

Server lConnectiDn] .ﬁ.dvancedl Troubleshooting]

Flease specify your Communil ate Pro Server and
Account infarmation

CommuniG ate Pro Server Information

Server Name: |mai|.c:g|:-m.nl

333

[v Use azecure [SSLATLS) connection

Server port number:

Use Defaults

Account [nformation

7 Use Windows Integrated Authentication [Eerbenas)
-

* Isze the following Authentication details:

Ageourt name: | mtimmer@tichof.nl

SRR R

Paszword:
v Remember password

v Uze Secure Authentication

Account Settings... |

[ | Annuleren |

Uszer Infarmation

MName:

E-mail address: |marieke@tiidhof.nl

Reply Marme: |Marieke Tirnrner

Reply address: |marieke@tiidhof.nl

|Tiidhef Consuling

Update |

Qrganization:

Cancel

Account Settings [g

In het nu volgende scherm kunt u uw profiel
koppelen aan de CGPro communicatieserver.

In de volgende schmerprints de bijbehorende
instellingen:

* gebruik mailservernaam [mail.cgpro.nl]
* gebruik poort [993]
* vink SSL/TSL aan

* vul uw gehele mailadres in
* vul het bijbehorend wachtwoord in

Klik op button [Account Settings] om te
controleren of de server u herkent.

pagina 4/9 |

Vul uw gegevens desgewenst verder aan en klik
op [Update].

16 november 2009 | tijdhof.nl



De instellingen in tabblad [Connection] staan
standaard goed.

Eigenschappen voor CommuniGate Pro Connector |E| E|

Server  Connection ].ﬁ.dvancedl Troubleshooting]

@ Flease specify the type of connection to use for e-mail
£

Connection

{+ {Conmect using my local area network (LANE

[ Cannect wia maodem when Dutlaak iz affling
" Comnect uging my phone line
" Connect using Internet Explorer's or a 3rd party dialer

b odem

Usze the following Dial-Jp Metwarking connection:

e

Ciflire

[ Ask for anline or offine mode during startup

[ | Annuleren |

Eigenschappen voor CommuniGate Pro Connector |

Server] Connection  Advanced Troubleshooting]

Usge shared mailboxes in the following Accounts

Add...

[ |

[ Use "Send ds" instead of "Send On Behalf"

Synchronization
Bij Cache files root folder, vink de bovenste

[ Include all falders in Send/Receive operation .
optie aan (Local).

[ Abways: download entire message

Cache files root folder

&+ Local Microsoft Outlock, Application 0 ata folder

™ Global Microzoft Qutlook Application D ata folder [roamed]

" Cusharm:

Show
Ok, | Annuleren |
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De instellingen in tabblad [Troubleshooting]
staan standaard goed.

Eigenschappen voor CommuniGate Pro Connector |E| E|

SBWBI] Connection] Adwanced  Troubleshooting l

Compatibility

[ Send in Outlook native message format e
[ Send in Outlook 2000 compatible format

[ Send in Exchange 5.5 compatible farmat

Congervative mass deletion

[ &lways convert RTF ko HTML

[ 0o not display "Server transaction in progress..." dialog

Show reports in Dutlook, native format

[ Do nat respond to requests for read receipts

A M kiston nnlaads For lame messanes

|

Diebug logging [applies to all prafiles)

[ Enable logaing [required for techrical suppaort}

r r
r r
r r
I I

b amimunn log file size  [1000 3: KEBwte(s)
\ersian(z]: 1.212/1 51,3885

[ | Annuleren |

Uw mailprofiel is nu gecreéerd en gekoppeld
aan de mailserver.
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3. Inloggen op Outlook en overplaatsen bestanden naar CGPro server

= £ mailbox mbimmer CEPro {nieuw)
[ Drafts
[ Junk.
L@ Ongewenste e-mail
L) Postvak I
[ 5enk Ttems
[ Trash
= £ Mailbox oD
| Concepten
[ Drafts
[ Jurk
L@ Ongewenste e-mail
L7} Postyak IN
[ Sent Items
A [ Trash
[ Werzonden ikems

=l Grootte: Zeer klein (< 10 kB)

Kies welke actie et moet worden uikgewvoerd:

Een iCalendar- of wCalendar-bestand ( wes) importeren
Een WCARD-bestand (. wef) importeren

Gegevens uit een ander programma of bestand imparteren
Instelingen wan internet-e-mailaccount importeren
Internet-e-mail en -adressen importeren

Maar een bestand expo

Algemeen

‘J@ Op deze computer zijn de volgende profiglen ingesteld:
=l

I mtimmer

[Toevoegeg... ] [ Werwijderen ] [ Eigenschappen ] [Eopiéren... ]

Dit profiel gebruiken bij ket starken van Microsoft OFfice

(O Te openen profiel opgesen
(=) altijd dit profiel gebruiken

rakirmrmer L

oK ] [ Annuleren

Start Outlook.

Het nieuwe mailprofiel met de standaard
mappen is nu aan de mappenlijst toegevoegd.
U ziet nu dus zowel uw ‘oude’ mailaccount met
alle submappen (inbox, sent items, drafts etc.)
en de nieuwe account met dezelfde mappen.

Sleep nu de berichten van de oude mappen
naar de nieuwe mappen. Wellicht hebben uw
oude mailmappen andere namen. Het is aan te
bevelen om de mapnamen van de CGPro
mailserver aan te houden.

Afhankelijk van de grootte van uw mailarchief
en de snelheid van uw internetverbinding kan
dit kopiéren een flinke tijd duren. In dat geval
is het raadzaam om uw mailarchief eerst eens
grondig op te schonen en pas dan de
overplaatsing van de mailbestanden te
plannen. Dit kunt u wellicht op een avond,
nacht of weekend in gang zetten, op een
moment dat u er de minste overlast van heeft.

TIP: sorteer bij het overplaatsen eerst uw
oude mailbestanden op grootte en start met de
kleine berichten. De grote berichten blijven dan
over. U heeft een groot deel van uw mail dan
alvast op de nieuwe mailserver staan, en kunt
de resterende berichten dan op een gepast
moment overzetten.

Uw mailbestanden zijn ongetwijfeld het
zwaarst. Naast de e-mail zult u ook uw
agendabestanden en de contactpersonen willen
verplaatsen. Dat kan door deze vanuit de oude
account te exporteren en weer in de nieuwe
account te importeren. Door het importeren
worden de bestanden op de CGPro Mailserver
geplaatst.

Als u alle relevante historie heeft verplaatst,
kunt u uw oude profiel(-en) verwijderen.

Hiertoe gaat u achtereenvolgens naar
[Start] > [Configuratiescherm] > [E-mail] >
[Profielen]

Verwijder hier de oude profielen; u houdt uw
nieuwe profiel over.
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4. Fine-tunen

PR Controleer of Qutlook is voorzi_en van d_e

—| gewenste email-uw handtekeningen. Dit doet u
borehindeing via_r_nenu_ [Extra] > [Opties] > tabt_)lad [E-
e bk een el e voor s post en geavanteere stelingen wiige. mailindeling] > button [Handtekeningen...]

Opties

| Voorkeuren | E-mailinstelingen | E-malindeling | Speling | Beveiliging | Overige |

Deze berichtindeling gebruiken:

[ Micrasoft Office Word 2003 gebruiken voor het bewerken van e-mailberichten
[] Microsoft ©ffice Ward 2003 gebruiken om e-mailberichten in RTF-indeling te lezen

[ mtemetindeling... | [ internationale opies... |

EBriefpapier en lettertypen —

}P. Gebruik briefpapier om het standaardlettertype en de stijl te wijzigen, kleuren te wijzigen en
5 achtergronden kos te voegen aan de berichten,
Standaard dit briefpapier gebruiken:

Letkerkypen...

: Handtekeningen selecteren voor account: | CommuniGate Pra Server |

Handtekeningen

Handtekening waor nisuwe berichben:

————
Handkekening voor beantwaorden en doosturen: | TC ¥

Handtekeningen. ..
|

U kunt de mailadressen onder uw eigen domein
gemakkelijk downloaden.

mmuniGate Pro Connector

1 ) Communizate Pro address Book was successfully downloaded,
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